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Actualizacion 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE

| ASESORIA JURIDICA SERVICIO:

DESCRIPCION

| Brindar asesoria juridica a poblacién en general, dandole a conocer sus derechos y/o obligaciones para poder actuar con
responsabilidad, contribuir a la solucién de sus problemas, poniendo en especial cuidado la proteccion de los derechos
| patrimoniales, personales y familiares.

CLAVE DE IDENTIFICACION PROC/AM/00/2026

Art 1. De la Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos. Parrafo adicionado DOF 10-06-201.
Art. 5 Constitucion politica del Estado libre y Soberano de Mexico. POGG T1-10-2012.

Articulo 4, articulo 5. Fraccion IV, XIV, articulo 7 y articulo 10 fraccion I, IV. Ley de Asistencia social del estado de
México y Municipios. POGG:05-04-2025.

Art. 1, 2 fraccion |, I Y VIIL. Ley para la prevencion y erradicacion de la violencia Familiar del Estado de Mexico. 22-
06-2023.

Art1, 2 Fraccién 11, 2 Bis, 3,5, 8 11, 18. De la Ley de Personas Mayores del Estado de México POGG.17-07-2024.

Art 32,42 Fraccion VII. Del Reglamento Interno Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia 2025-
2027.

Ninguno

No Aplica

si No Aplica

DEB g _ L
o Cuando el ciudadano solicite el Servicio.

Se verifica el cumplimiento de las obligaciones con una visita domiciliaria en coordinacion del
grupo multidisciplinario.

N

PERSONAS FiSICAS

Cddigo de procedimientos
administrativos Federal que

1.Registro en bitacora. si 1 sean aplicables, ley de
2.Identificacion Oficial Expedida por el instituto Si 1 asistencia social del Estado de
Nacional Electoral vigente. México y municipios en su art.

16 f.1y Il. Art 16 de la ley que
crea los organismos publicos

Descentralizados de
Asistencia Social de caracter
Municipal.
‘ PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS
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No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Presentarse en instalaciones de DIF Municipal Tepetlixpa
Realizar registro en bitacora de asistencia para solicitar el Servicio
Se escucha al Ciudadano para dar asistencia en la solucién a su problema;

NN

Se toman datos generales del usuario; Nombre completo, direccion, ocupacion, estado civil, grado
académico, etc.

Datos generales de la persona activa que da lugar a la accidn u omision de los acuerdos establecidos.

De manera inmediata en caso de solicitar asesoria presencial y hasta tres dias habiles en caso de haberse
mandado un citatorio para un proceso de convenir a un acuerdo.

Gratuito No Aplica

no no no no

Tesoreria SMDIF

No Aplica

De manera inmediata que requiere el servicio de asesoria.

El tramite se considera resuelto al brindar la asesoria dentro de las oficinas de procuraduria, lograr la conciliacion.

Se realiza la canalizacion a la instancia correspondiente.

Sisterna Municipal para el Desarrollo integral de la Familia (DIF) Tepetllixpa Procuraduria Adulto Mayor

Lic. Seila Garcia Rodriguez. Directora del SMDIF Tepetlixpa

Av. Morelos (interior del Edificio del Sistema Municipal DIF) S/N
Centro Tepetlixpa
56880 De Lunes a Viernes 9:00 a 16:00 hrs
597 9750230 No Aplica dif tepel@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

ISR No Aplica

No Aplica IMORINEPE S SI No Aplica

No Aplica MUNICIPIO No Aplica

CORREO EL ECTRONICO

No Aplica No Aplica
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No Aplica
INFORMACION ADICIONAL
¢Se atienden demandas?
Es solo asesoria legal.
¢ Qué procede si una persona no cumple con los acuerdos conciliatorios?
Se remiten a otra instancia.
UNTA FRECUENTE ¢Dénde puedo acudir una vez agotada esta instancia?
RESPUESTA: Segun la materia, se encamina ante Juzgado o Ministerio Publico.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
No Aplica
A, SRS o o 2
VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
/ LA A 1027 23/04/2026.
Lems;a;al ne.qgmzm .




