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CEDULA DE INFORMACION
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i Atencién de solicitud de informacién SER
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Proceso mediante el cual la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica recibe, analiza, dirige y da contestacion a las solicitudes de informacion
publica dirigidas al sujeto obligado Sistema Municipal para el Desarrolio Inetgral de la Familia de Tepetlixpa

REMTYUTAIDIF26

Articulos 53 y 150 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios
Articulos 191, 192, 193 y 194 del Bando Municipal 2026 de Tepetlixpa
Manual de Procedimientos de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Ayuntamiento de Tepetlixpa

No aplica No aplica
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https://mww.saimex.org. mx/saimex/sys, page Sl

https://www.saimex.org. mx/saimex/sys, page

Cuando una solicitud de informacion es recibida en plataforma SAIMEX

#8 Si, existe una verificacién por parte del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios para constatar el debido cumplimiento de las obligaciones del
area, con la intencién de mejorar los procedimientos y transparentar la gestién pblica a la ciudadania

REQUIS

PERSONAS FiSICAS

Realizar solicitud Articulos 152 y 155 de la Ley de
NO 0 Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de

México.
Realizar solicitud Articulos 152 y 155 de la Ley de
NO 0 Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de

México.
Realizar solicitud Articulos 152 y 155 de la Ley de
NO 0 Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de

México.

eFl=Rel==1 Asistir a la oficina de Transparencia para que le indiquen como crear un usuario

Ingresar a la plataforma de SAIMEX, crear un usuario con contrasefia

Acceder al portal, seleccionar el sujeto obligado al que le solicite la informacién

Escribir la solicitud de informacién, y seleccionar el medio por el cual requiere que esta sea entregada
Enviar la solicitud de informacion y esperar la respuesta

15 dias habiles.

De acuerdo con el Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios

FUNDAMENTO JURIDICO Art. 148 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios
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FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

No aplica
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5 dias habiles para prevenir al solicitante en caso de que la informacién solicitada sea confusa, y el solicitante cuenta con 10 dias hébiles para complementar la
informacién que solicita, en caso de no hacerlo la solicitud de informacién se tomara como no presentada. (Articulo 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
| Informaci6n Pablica del Estado de México y Municipios).

| En el supuesto de que la informacién fuera entregada de manera personal, la informacién estaré disponible por un minimo de 60 dias habiles, y en caso de que
hubiera que cubrir algin costo por la reproduccién de la informacién, tendra un plazo maximo de 30 dias habiles para cubrir dicho costo, después del pago la

| informaci6n estaré a su disposicién por los dias ya sefalados ( Articulo 166 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios).

La solicitud podra ser resuelta siempre y cuando esta no presente faltas de ortografia, cuando la informacién que solicite sea clara,
precisa y ademas sea dirigida al sujeto obligado correspondiente. En caso de que carezca de alguno de los principios anteriores, se
solicitara aclaracién con la intencién de esclarecer la informacion solicitada.

La solicitud de informaci6én no podré ser atendida si va dirigida a un sujeto obligado distinto o si la solicitud de informacién no es
clara con lo que solicita.

SOLUCION

NSRRIV No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tepetlixpa

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tepetlixpa

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. En D. Lucio Francisco Diaz Castafieda Titular Honorifico
DOMICILIO

\u‘«\li Av. Morelos NO. INT. Y EXT

COLONIA MUNICIPIO

TELEFONOS EX CORREQO ELECTRONICO

Tepetlixpa

597 9750168 101 tepetlixpa@itaipem.org.mx
NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
APLICA

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA NO APLICA

DOMICILIO

NO APLICA NO. INT. Y EXT NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEF

MUNICIPIO NO APLICA

NO APLICA

CORRE

O ELECTRONICO

NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

FORMATO(S) Dt

INFORMACION ADICIONAL

¢ Se puede solicitar cualquier tipo de informacion sobre algin servidor publico?

RESPUESTA: No, no toda la informacién es de caracter plblico, existe informacion que se clasifica como confidencial o reservada, pero si desea conocer su
experiencia profesional, su sueldo y/o horario de trabajo con gusto se realiza una solicitud de informacién

¢Cémo puedo hacer una solicitud para conocer sobre una obra?

RESPUESTA: Entrando al portal de SAIMEX, crear un usuario, seleccionar el sujeto obligado al que le quieres hacer la solicitud de informacién, escribir con
claridad y especificando la obra que se desea conocer, después esperar un plazo maximo de 15 dias para obtener respuesta

PREGUNTA FRECUENTE ¢Qué puedo hacer si ya pasaron los 15 dias habiles y aun no he recibido respuesta a mi solicitud de informacién?

RESPUESTA: Promover un recurso de revision para que el sujeto obligado responda la solicitud dentro de otro termino no mayor a 5 dias habiles, si esta no
la responde sera acreedor a alguna sancién administrativa como lo es un rbbimimto, una amonestacién publica o una multa
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