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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Canalizacion de documentos provenientes de instituciones educativas del

municipio de Tepetlixpa.

En esta area desembocan todos los oficios de las instituciones educativas, donde suelen solicitar que se atiendan ciertas
necesidades como servicios publicos, alumbrado, agua potable entre otros, por tanto, la Direccién de Educacion se encarga de
turnar el oficio a otras areas donde se acompaiia y se le da el seguimiento correspondiente para efectivamente supervisar que se
esté dando respuesta.

DDETEP001

Articulo 3°: De la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Articulos 1°,2°,3°, y 4°: De la Ley General de Educacion.
Capitulo XIX, articulos 135, 136, 137,138: Del Bando Municipal de Tepetlixpa 2026.

No aplica No aplica

No aplica No aplica

& Cuando existen ciertas necesidades que las escuelas no pueden manejar o cubrir, y que estan
dentro de la competencia del Ayuntamiento municipal.

Este servicio esta sujeto a verificaciones e inspecciones de personal capacitado por parte de la
8l Direccion de Proteccion Civil, la Direccién de Servicios Publicos y vialidad, la Direccién de

intervenir de manera correcta o brindar el mantenimiento correspondiente en atencién a las
solicitudes de las escuelas.

PERSONAS FiSICAS

No aplica No aplica No aplica No aplica

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica No aplica No aplica No aplica

Oficio de solicitud o peticion dirigido para el presidente Si 1 Articulo 106.- Del Cddigo
municipal, firmado y sellado por las autoridades de Procedimientos
educativas. Administrativos del

Estado de México.

Pagina 25, apartado
politicas. - Del Manual de
procedimientos de la
direcciéon de Educacion.
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Paso 1. El ciudadano, autoridad educativa o padre de familia debe acudir a oficialia de partes a
entregar la solicitud.

Paso 2. Se canaliza a la Direccién de Educacion para su seguimiento.

Paso 3. El ciudadano autoridad educativa o padre de familia debera acudir a la Direccion de
educacion para recibir la respuesta

Paso 4. Se atiende la solicitud.

Paso 5. El ciudadano, autoridad educativa o padre de familia debera enviar evidencia.
10 dias habiles.

Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO  NIETel[let:}

(PORTAL DE PAGOS)

No

No aplica

No aplica

ARA PREVENIR AL SOLIC

JMPLIR CON LA PREVE!

ANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
NCION

Direccion de Educacion (sujeto obligado): Cuando la ley no sefiale término o plazo para la practica de alguna actuacién o para el
ejercicio de un derecho, se tendra el de tres dias de acuerdo al Articulo 29° del codigo administrativo del Estado de México.

| Instituciones Educativas (solicitante): Notificaciones deberan hacerse en dias y horas habiles, con una anticipacion de 48 horas,
por lo menos, al momento en que deba efectuarse la actuacion o diligencia a que se refieren las mismas. Articulo 27° del codigo
administrativo del Estado de México.

El servicio si se realiza cuando viene acompafiado de un oficio de solicitud o peticion. Este se
canalizara al area, para su cumplimiento.

No se realiza, cuando no hay ningin antecedente de peticion o solicitud.

_ION DEL

Direccion de Educacion

E LA DEPENDENCIA Lic. Atzin Amalinalli Rojas Leén

YOMICIHLIO

Av. Morelos, al interior de Palacio Municipal planta alta NO, INT. Y EXT.

Centro SISO Tepetlixpa

56880 s 9:00 a.m. a 4:00 p.m. de lunes a viernes y de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. el dia

sabado.
EXT
597 97 50150 105 educacion@tepetlixpa.gob.mx
No No aplica No aplica No aplica
aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

DOMICILIO

No aplica NOINT. Y EXT.  BN[GRETe[ToF:]

No aplica MIERESIIOR No aplica
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No aplica

No aplica No aplica

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

¢ En donde se encuentra la oficina de oficialia de partes?

Se encuentra a un costado de la ventanilla de secretaria del ayuntamiento.

¢ Qué sucede si no se canaliza al area correspondiente?

La direccion de educacion es el enlace directo con las instituciones educativas por lo que esta seria el
area para dar seguimiento.

¢ Este servicio es para el publico en general?

RESPUESTA: Solo para las instituciones educativas del municipio de Tepetlixpa.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

Direccién de Servicios Publicos: Mantenimiento de parques, jardines y areas verdes.
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcgiclefindmkaj/https://tepetlixpa.gob.mx/contenidos/tepetlixpa/docs/189_mantenimiento-de-
parques-jardines-y-areas-verdes_25331141049.pdf

Direccién de Ecologia: Expediciéon de permisos para poda y derribo de arboles
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcgliclefindmkaj/https://tepetlixpa.gob.mx/contenidos/tepetlixpa/docs/163_expedicion-de-permiso-
para-poda-o-derribo-de-arboles_26417165233.pdf
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