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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Atencion a Emergencias por Fuga de Gas. SERVICIO

DESCRIPCION

Se realiza retiro de cilindro que tengan fuga de gas ya sea por interperismo o por el exceso de carga , para asi evitar algin tipo de accidente que pueda dafiar a la ciudadania y casa
aledaiias al lugar.

COMPC/AEFG/2026

Articulos; 1, 10,15,16, de la Ley General de Proteccion Civil.

Articulos; 3, 21 Fracciones 11 Y III Reglamento de la Ley de Proteccion Civil del Estado de México

Articulos; 214 ,2145 Y 216 del Bando Municipal 2025, Tepetlixpa

Articulos; 3 fraccion XIV, articulo 6 del reglamento Interno de la Coordinacién de Proteccion Civil Publica Del Municipio de Tepetlixpa.

N/A

Si N/A

Cuando se realice el reporte correspondiente de la fuga de gas.

N/A.

PERSONAS FiSICAS

l.  Seacude o realiza llamada a las oficinas de la Coordinacién Municipal Aniau{o; - 113 del  Codigo de

de Proteccion Civil. No o Proced s Administrativos del
2. Da los datos de la fuga de gas (ubicacion del lugar, referencia, Estado de México.
magnitud, nombre del quien reporta). No 0 Pigina 9 del Manual de
Procedimientos de la Coordinacion
Municipal de Proteccion civil.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
. Seacude o realiza llamada a las oficinas de la Coordinacién Municipal No 0 Articulo; 113 del Cédigo de
de Proteccién Civil, N Procedimientos Administrativos del
2.  Se proporcionan datos de la fuga de gas (ubicacion del lugar, O 0 Estado de México.
referencia, magnitud, nombre del quien reporta). Pigina 9 del Manual de

Procedimientos de la Coordinacién
Municipal de Proteccion civil.

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. Seacude o realiza llamada a las oficinas de la Coordinacién Municipal Articulo; 113 del Cédigo de
de Proteccién Civil. o 0 Procedimientos Administrativos del
2. Se proporcionan datos de la fuga de gas (ubicacion del lugar, R 5 Estado de México.
referencia, magnitud, nombre del quien reporta). o Pagina 9 del Manual de

Procedimientos de la Coordinacién

Municipal de Proteccion civil.

1. Acudir o realizar llamada a la Oficina de la Coordinacién Municipal de Proteccién Civil.

2. Debera proporcionar ubicacion exacta del domicilio (casa, escuela, mercados, locales donde se utilice gas) especificando su
reporte y datos de quien solicita

3.  LaCoordinacién Municipal de Proteccién Civil acude a la ubicacién para verificar y en su caso retirar
el cilindro de la fuga..

15 minutos
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NO NO NO

1.-El servicio se dar4 de manera inmediata al existir fuga, olor a gas, riesgos y peligros inminentes.
2.-El servicio no se brindara si llegando al lugar no hay peligro de fuga y olor a gas.

N/A

N

N

l Coordinacién Municipal de Proteccién Civil. Coordinacion Municipal de Proteccién Civil.

R DE LA DEPENDENCIA T.B.G.L.R. Lenin Alejandro Soriano Espafia.

Prolongacién Sor Juana Inés de la Cruz

Tepetlixpa IS ISI=ONN Tepetlixpa

DIA BISN 24 horas los 7 dias de la semana.

CORREO ELECTRONICO

59797 5-15-82 No Aplica pe.@tepetlixpa.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

mMunicieio V2

N/A

N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE
RESPUESTA:

RESPUESTA: No, los elementos encargados de la fuga retiraran el tanque del lugar, llevandolo a destruccion para evitar ser reutilizado, tendra que comprar uno
nuevo.

|
|
|
|
|
|
|

(Me regresan el tanque que presento la fuga?

Si el tanque no presenta daflos por oxidacion, perforaciones o golpe alguno se devuelve al propietario con las recomendaciones pertinentes.

|
|
|
i (Se me repondré un tanque nuevo si el que presento la fuga queda inservible por dafios de oxidacion y externo?

| PREGUNTA FRECUENTE (Me repondran el gas perdido durante la fuga?

RESPUESTA: No, la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil no cuenta con recurso, solo es un area de apoyo a emergencias.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A
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