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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Atencion de Reporte por Caida de Arboles 0 Ramas por Fenoémenos Perturbadores SERVICIO

DESCRIPCION

Consiste en verificar la caida de arboles o ramas por fenémenos perturbadores o antropogénicos, se observa que la escena sea segura para su ingreso, se delimita un drea de trabajo
acordonando para el retiro de los arboles o ramas y de esta manera evitar accidentes

COMPC/ARCA /2026

Articulos; 1,10,15,16, de la ley General de Proteccion Civil

Articulos; 25 y 26 Reglamento de la ley de Proteccion Civil del Estado de México
Articulos;6.1,6.2,6.3,6.4,6.5,6.8 del Codigo Administrativo del Estado de México en su Libro Sexto
Articulos; 214 Y 215 del Bando Municipal de Tepetlixpa 2025. Tepetlixpa.

Capitulo Unico objeto y funciones Articulos 1, 54 fraccion 1.

VIGENCIA
DOCUMENT
OBTENEF

DE PUNTA

PRESEN

SI

DEBI 5 s G 5 5
Bl Cuando el fenémeno esta afectando vialidaes, algun cable de inecidad, pueda afectar un inmueble y vidas de un ser humano.

N/A

PERSONAS FISICAS

1.-Acudir o realizar llamada telefénica o Articulo :113 del Cédigo de

NO 0 Procedimientos Administrativos del
2.-Especificando la ubicacion exacta NO Estado de México.
0 Péagina 9 del Manual de

Procedimientos de la Coordinacion
de Proteccion Civil.

Articulo :113 del Codigo de

.1.-Realizar llamada telefonica del interesado No Procedintientos Adiiinistrativos del
2.-Especificando la ubicacion exacta No 0 Estado de México.
Pagina 9 del Manual de
Procedimientos de la Coordinacién
No 0 Articulo :113 del Codigo de

1.-Realizar llamada telefonica del interesado Procediatienios Adininistrativos:dal

2 -Especificando la ubicacion exacta No 0 Estado de México.

Pagina 9 del Manual de
Procedimientos de la Coordinacion
de Proteccion Civil.

1.-Realizar llamada a las oficinas de Proteccion Civil.

2.- Asi mismo el que reporta deberéa proporcionar ubicacion exacta del lugar afectado.
3.-Indicara si hay dafios materiales o hay personas afectadas.

4.-Proteccion Civil acude al Area para el retiro de ramas o en su caso drboles

15 minutos.

Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO N/A




'? GOBTANG DEL 3?
/ €sTA00 OF MEXICO«
MEXICO |

Actualizacion 2026

RIETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO
(PORTAL DE PAGOS)

NO NO NO

PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR

RSN C I eI | .- Se brindara el servicio cuando el arbol o rama genere vulnerabilidad, riesgo o peligro a las personas, infraestructura y entorno.
2.-No se brindard el servicio si el 4rbol o0 rama no genera algin riesgo de peligro a la ciudadania.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLI

Coordinacién Municipal de Proteccion Civil.

T.B.G.IR. Lenin Alejandro Soriano Espaiia.

DOMICILIO

Prolongacién Sor Juana Inés de la Cruz NO. INT. Y EXI s/n

Tepetlixpa MUNICIPIO Tepetlixpa

56880 HORARIO Y DIAS DE ATENCION

FFONOS

Las 24 horas los 7 dias de la semana.

CORREO ELECTRONICO

5-15-82 No Aplica pe.@tepetlixpa.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

59797

A OFICINA

DOMICILIO

MUNICIPIO

No aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION

EFONOS EX1 CORREO ELECTRONICO

INFORMACION ADICIONAL

¢{Ustedes pagaran los dafios generados?

{ RESPUESTA: No, proteccion civil es un érea que se encarga del auxilio a la poblacion en situaciones de riesgo, emergencia o desastre.
|

!“Hrn:i NTA FRECUENTI

RESPUESTA:

[ ;
| PREGUNTA FRECUENTI
‘

(La madera que salga del retiro del arbol me la puedo llevar a mi casa?

Tendra que pasar a la direccion de ecologia quien decidira y dara el permiso correspondiente si usted no es el propietario. »

(Quién repara los cables caidos y los postes dafiados?

RESPUESTA: Se reporta a la CFE y al momento ellos son los responsables de reparar los cables y postes caidos o dafiados.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No aplica

FECHA DE ACTUALIZACION:
17/abril2026




