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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMI'T} IRAMITI

‘ Recoleccion de residuos sélidos SERVICIO

DESCRIPCION

| En este servicio, se lleva a cabo la recoleccién, traslado, tratamiento y disposicién final de los residuos sélidos urbanos no peligrosos, con
‘ la finalidad de preservar el medio ambiente, manteniendo limpias las calles y los lugares piiblicos existentes en territorio municipal.

| CLAVE DE IDENTIFICACION DIRINRY Qi8]

Articulo 115, fraccién III, inciso C de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 3, fraccion XX, 5 Y 6 del reglamento del libro cuarto del Cédigo para la Biodiversidad del
FUNDAMENTO JURIDICO Estado de México.

Articulo 125 fracciones I1I de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
Articulo 130 del Bando Municipal 2026 de Tepetlixpa Estado de México.

VIGENCIA

| , DEI
( ) 4
il)(nl\ll\l )AOBIENER  INOEWI DOCUMENTO

| \ OB TENER:

No aplica

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
1 (ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
| MODALIDAD

; No aplica

No aplica

| CASOS EN 1.OS QUE EL TRAMITE DEBI

REALIZARSI A peticion por parte de alglin ciudadano, persona juridica o institucion pablica cuando solicite
\ \

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O
| SERVICIO ESTA SUIETO
| INSPECCION Q) VERIFICACION

Noaplica
OBIETIVO DE LA MISMA |

COPIAS

ANOTAR CON
JAMENTO
NUMERO LA S

ORIGINAL ANOTAR 1A JURIDICO -
R )S CANTIDAD D
et al IS PALABRA SI O NO Sataihis \DMINISTRATIVO
COPIAS (simple.
notarial.

certificada)

| PERSONAS FIiSICAS

Oﬂcio de peticion Si 1 Articulos 116 y 118 del
3 < d ien fi | . Sj 1 codigo de procedimientos
! INE vigente de quien firma la peticién ~Si administrativo del Estado de

} Croquis de la ubicacién del lugar donde requiere el servicio Si 0 México.

l

| PERSONAS JURIDICO

COLECTIVAS




cosidnoor. | :)y
ESTADO DE j, MEXICO«

MEXICO |

Actualizacion 2026
Oficio de peticién de hoja membretada Si 1 ArthUIOS 116 y 118 del
Croquis de la ubicacién del lugar donde requiere el servicio Si 1 CotigD: s prbeadiniientos

administrativo del Estado de

México.

Oficio de peticién de hoja membretada Si 1 Articulos 116 y 118 del
coédigo de procedimientos

Croquis de la ubicacion del lugar donde requiere el servicio Si 1 atkminlstrative: del Bicsdo de
México.
| PASOS A SEGUIR QUE DEBI 1. El ciudadano interesado debe acudir a las oficinas de la Direccién de Servicios Pablicos, ubicada
| DI REALIZAR [ en el palacio Municipal en planta alta.
CIUDADANO 2. Presentar un oficio de solicitud donde especifique que servicio requiere.

3. Seanota conforme a una lista donde el ciudadano debe proporcionar datos como: nombre, niimero
de teléfono y una referencia del lugar donde se solicita el apoyo.
4. Una vez anotado queda en lista de espera para brindarle el servicio.

PLAZO MAXIMO (BIBN 2 dias habiles
| RESPUESTA
|

| COSTO FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

FARJETA DI S
EFECTIVO FARJETA DE CREDITO i (PORTAL DI

‘I()R\I\l)l PAGO i PAGOS)

no

(DONDE PODRA PAGARSE? IO HE

| OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA |
| ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

i Prevencion 2 dias hébiles
Prcvcnir 1 dia habil

i Se cubrir4 el servicio, cuando se determina que se trata de residuos sélidos urbanos no peligrosos
| CRITERIOS DE RESOLUCION

\DEL TRAMITI No se podr4 dar la atenci6n, si son residuos que representen riesgos para la salud de quien los manipula

y por tanto tenga que ser manejados por personal capacitado al respecto.

| APLICACION DI BN si aplica
\FIRMATIVA O NEGATIVA
' FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLI

Direccion de Servicios Pablicos

Direccion de Servicios Pablicos

ITTULAR DI LA C. Hugo Rosales Mufioz
DEPENDENCIA

DOMICIHLIO

NOLINT. Y
EXT:

CALLI Av. Morelos Palacio Municipal planta alta

COLONIA centro ISR (QIMION Tepetlixpa
56880

RL01 AN O N N I MBI BN De lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas.
ATENCION Sabados de 09:00 a 13:00 hrs.
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LADA [ELEFONOS EX] CORREO ELECTRONICO:

597 59797501 30 102 No aplica
5979751561

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

GIRIGINN No aplica
A

NOMBRIEE DEL TITULAR DE LA BEEWHE
OFICINA

DOMICILIO

No aplica NO. INT. Y BEEWI

EXT,

CALLI

COLONIA No aplica NSRS I@IHION No aplica

CPp No aplica HORARIO Y  DIAS  DE BB
1 ATENCION

LADA IELEFONOS EX T CORREO ELECTRONICO:
No No aplica No aplica No aplica
aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES No aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA -C6mo se distribuyen los carros recolectores de basura?

FRECUENT]

RESPUESTA: Actualmente se cuentan con dos unidades recolectores de residuos s6lidos y se distribuyen por medio de rutas
trazadas para el servicio en el Municipio y sus dos Delegaciones.

PREGUNTA (Donde se deposita la basura que es recolectada?

FRECUENTI

RESPUESTA: Los residuos sélidos urbanos son depositados en el basurero Municipal

PREGUNTA (Trabajan dias festivos?
FRECUENTI
RESPUESTA: Si con excepcidn del dia domingo
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
No aplica

O BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

S MUNOZ

‘ __26 /__03 /__2026 ;
UBL IC éé% COMPLETO




